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               Kính gửi:  

 

 

 

- Các Chi cục, Trung tâm tuyến tỉnh; 

- Các Bệnh viện tuyến tỉnh và tuyến huyện. 

 

Thực hiện Kế hoạch Cải cách hành chính số 520/KH-UBND ngày 

24/12/2021 và Kế hoạch số 310/KH-UBND ngày 09/8/2022 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh về xây dựng và áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 

9001:2015 trong hoạt động của các cơ quan, tổ chức thuộc hệ thống hành chính, 

sự nghiệp tỉnh Hà Tĩnh giai đoạn 2022-2030, Sở Y tế đề nghị các đơn vị thực 

hiện một số nội dung sau: 

1. Kiện toàn ban chỉ đạo ISO của đơn vị (nếu có thay đổi); đồng thời gửi 

thông tin họ tên, số điện thoại liên lạc (có sử dụng Zalo) của cán bộ phụ trách 

ISO/ thư ký ISO của đơn vị về Sở Y tế trước 08h ngày 13/10/2022. 

2. Rà soát, kiểm tra, đánh giá chất lượng, tiến độ xây dựng, áp dụng hệ 

thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2015, báo cáo kết quả về Sở Y 

tế trƣớc ngày 20/10/2022 (theo mẫu đính kèm).  

Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn vướng mắc liên hệ Văn Phòng 

Sở  - Sở Y tế (Đồng chí Lê Thị Lệ Hằng, sđt: 0941300777) để được hướng dẫn. 

Yêu cầu các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Q. Giám đốc Sở; 

- Lưu: VT, VP. 

         

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 
Đƣờng Công Lự 

 

  



Đề cƣơng Báo cáo kết quả xây dựng và áp dụng HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015  

(Kèm theo Công văn số 1585 /SKHCN-TĐC ngày 10 /10/2022 của Sở KH và CN) 

 

SỞ Y TẾ HÀ TĨNH 

………… 

Số:      /BC-… 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

                Hà Tĩnh, ngày    tháng     năm 2022 

 

BÁO CÁO 

Kết quả xây dựng và áp dụng HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015  

tại Bệnh viện……… 

 

I. KẾT QUẢ THỰC HIỆN TẠI ĐƠN VỊ 

1. Kết quả thực hiện tại đơn vị xây dựng mới năm 2022 

- Về tiến độ: Báo cáo cụ thể các công việc đã thực hiện. Các công việc chưa 

hoàn thành. Dự kiến thời gian sẽ hoàn thành việc xây dựng hệ thống và đưa vào 

thực hiện.  

- Về chất lượng hệ thống: Báo cáo đánh giá chất lượng xây dựng và áp dụng hệ 

thống tại đơn vị 

(Cập nhật số liệu theo mục 1, phụ lục 1 kèm theo báo cáo) 

2. Kết quả thực hiện tại đơn vị duy trì, cải tiến năm 2022 

Đánh giá chất lượng áp dụng hệ thống tại đơn vị 

(Cập nhật số liệu theo mục 2, phụ lục 1 kèm theo báo cáo) 

III.  ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Ƣu điểm 

2. Tồn tại hạn chế và nguyên nhân 

3. Giải pháp trong thời gian tới 

IV. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT 

Nơi nhận: 
- Sở Y tế; 

- ….. 

- Lưu VT, …. 

Thủ trƣởng cơ quan 

(ký tên, đóng dấu) 

 

 

 

 



 

Phụ lục 1  

Kết quả xây dựng,áp dụng, duy trì, cải tiến hệ thống tại …..(Đơn vị)…….…. 

(Kèm theo Báo cáo số…./BC-     ngày   /    /2022 của…….) 

 

1. Kết quả tại đơn vị xây dựng mới hệ thống năm 2022 

Nếu đơn vị chưa hoàn thành (nêu vào ghi chú là chưa hoàn thành và thời gian sẽ hoàn thành) 

 

TT Tên đơn vị 

Số ký hiệu và 

ngày tháng của 

Quyết định ban 

hành hệ thống 

Ngày đánh 

giá chất 

lƣợng nội 

bộ Hệ 

thống 

Số kí hiệu và 

ngày tháng của 

Quyết định 

công bố hệ 

thống 

Số lƣợng quy trình, 

hƣớng dẫn 

Ghi chú 
Hƣớng 

dẫn 

Quy 

trình 

nội 

bộ 

Quy 

trình 

TTHC 

1         

 

2. Kết quả tại cơ quan duy trì và cải tiến hệ thống năm 2022 

 

TT Tên đơn vị 

Số ký hiệu và 

ngày tháng của 

Quyết định ban 

hành hệ thống 

Ngày đánh 

giá chất 

lƣợng nội 

bộ Hệ 

thống 

Số kí hiệu và 

ngày tháng của 

Quyết định 

công bố hệ 

thống (gần 

nhất) 

Số lƣợng quy trình, 

hƣớng dẫn 

Ghi chú Hƣớng 

dẫn 

HT 

Quy 

trình 

nội 

bộ 

Quy 

trình 

TTHC 

1         
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