UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 1476/SYT- NVY
Vv tiép tuc d6i mai phong céch, thai
do phuc vu va cai tién chét luong
cham séc ngudi bénh

Ha Tinh, ngay 09 thang 5 nam 2022

Kinh giri: Céc bénh vién, trung tAm y té c6 givong bénh.

Thuc hién Vin ban s 512/KCB-PD&KSNK ngiy 06/5/2022 cia Cuc
Quan ly Kham, chita bénh - Bo Y té vé viéc nang cao chét luong chiam soc va tinh
than thai d6 phuc vu nguoi bénh; Gidm dbc So Y té dé nghi cac don vi tap trung
thuc hién tt cac noi dung sau:

1. Trién khai c6 hiéu qua Ké hoach s6 1020/KH-SYT ngay 24/3/2022 cia
S& Y vé viéc to chirc cac hoat dong nang cao chat luong cham séc ngudi bénh
chao mung Ky niém 30 nim Ngiay Thanh lap Hoi Piéu dudng Ha Tinh
(04/6/1992 - 04/6/2022).

2. Tiép tuc quéan triét thyc hién Ké hoach “D6i mdi phong cach, thai do
phuc vu ctia can bo y té ‘huong toi sy hai 1ong cua nguoi bénh” gén vai vige thuc
hién Chuan dao duc Piéu du’ong vién Viét Nam. T6 chtrc tip huin nang cao k¥
nang giao tiép, tng xir cho diéu dudng trong toan don vi va ting cuong kiém tra,
giam sat vi¢c thuc hién.

3. Ra soat trinh d6 nhan luc diéu dudng, ho sinh, k¥ thuat y dé c6 ké hoach
dao tao, dam béo 16 trinh chuén héa trinh do cao déng trude 01/01/2025 theo quy
dinh tai Thong tu lién tich s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07/10/2015 ciia Bo
Y té, Bo Noi vu.

4. Thyc hién tét quy dinh vé hoat dong diéu dudng tai Thong tu
31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021 cia Bo trudng B Y té.

5. T6 chirc cac hoat dong thiét thuc Ky niém ngdy Quéc té Piéu dudng
12/5 nham ton vinh tap thé, ca nhan diéu dudng c6 thanh tich xuat sic trong cong
tac cham soc nguoi bénh, giao tiép tmng xir gan voi Ky niém 30 nam Ngay Thanh
1ap Hoi Piéu dudng Ha Tinh.

Pé nghi c4c don vi trién khai thuc hién day du, kip thoi va bao cao két qua
vé S&'Y té theo quy dinh./.
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