UBND TiNH HA TINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 1392/SYT-VP Ha Tinh, ngay 27 thang 4 ndam 2022

VIV tuyén truyén, huéng dan, (jéy
manh déng ky tai khoan va to
chure thuc hién DVCq tryc tuyen
ml'Ig do 3,4 trén Cong DVC
Quoc gia va Cong DVC tinh
Kinh gtri:

- Céc s¢, ban, nganh cép tinh;
- UBND cdac huyén, thanh phé, thi xa;
- Cac don vi trong Nganh,;
- Céc cong ty/Chi nhanh duogc trong tinh;
- Cac co s¢ kham, chira bénh ngoai cong lap;
- Céc t6 chure, ca nhan c6 nhu cau thye hién TTHC;
- Can b9, cong chue, vién chic, nguoi lao dong nganh Y

A

te.

Thuc hién Ké hoach s6 1098/KH-SYT ngay 31/3/2022 cua S¢ Y té vé
Kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong va
thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC) trén mo6i truong dién tir nam 2022.

Nhim day manh Gng dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) théng qua dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mirc do 4 gop
phan cong khai, minh bach va tao thuan loi trong qué trinh giai quyét TTHC
thudc linh vuc Y té trong thoi gian toi, SO Y té dé nghi:

1. Cac don vi, dia phuong va td churc, ca nhan khi ¢6 nhu cau thuc hién
cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia So Y té, dé nghi thuc hién qua Dich
vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 dbi véi cac thu tuc da duoc cong bd
(theo quyét dinh cong bé ciia UBND tinh di dwoc cong khai, niém yét tai Trung
tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh)

- Céc t6 chirc, ca nhan khi thyc hién cac TTHC c6 thé truy cap vao Cong
dich vu cong Qudc gia tai dia chi https://dichvucong.gov.vn, Céng Dich vu cong
true tuyén tinh Ha Tinh tai dia chi http:/dichvucong.hatinh.gov.vn chon co quan
quan 1y S¢ Y té hodc Chuyén muc Dich vu Cong truc tuyén trén Cong thong tin
dién tor cia S& Y té tai dia chi http://soyte.hatinh.gov.vn/?page=home chon
chuyén muc Thu tuc hanh chinh sau d6 chon Dich vu cong truc tuyén.

- Déi vé6i dang ky tai khoan bang dién thoai thong minh co thé quét Ma
QR dudi day dé vao Céng DVC Quéc gia:



https://dichvucong.gov.vn/
http://dichvucong.hatinh.gov.vn/
http://soyte.hatinh.gov.vn/?page=home
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@ DICH VU CONG QUOC GIA

- Pbi voi dang ky tai khoan bang dién thoai thong minh c6 thé quét Ma
QR dudi day dé vao Cong DVC truee tuyén tinh:
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(Hwéng din siv dung ding ky thanh céng tai khodn trén Cong dich vu cong
Quéc gia, Cong dich vu céng ciia tinh chi tiét tai phu luc kém theo).

2. Ban Bién tap Cong thong tin dién tir, Can bo dau mdi kiém soat TTHC
cia SO Y té c6 trach nhiém thuong xuyén cdp nhat, niém yét day du, kip thoi
danh muyc céc thu tuc hanh chinh dich vu céng truc tuyén mirc d6 3, 4 da duoc
UBND tinh cong bd theo quy dinh.

3. Céc don vi trong Nganh Y té:

3.1. Chi dao toan thé can b, cong chuec, vién chuc trong don vi thuc hién
ngay viéc dang ky tai khoan c4 nhan trén Cong dich vu cdng Qudc gia, Cong
dich vu cong cua tinh, phan dau 100% can bd, cong chirc, vién chirc co tai
khoan dé truy cap, str dung theo quy dinh (Thuc hién theo Vin bdn chi dao sé
2190/UBND-PC; ngay 7/4/2020 ciia UBND tinh). Pong thoi béo cao ty 18 (%)
can b, cong chire vién chirc cia don vi ding ky thanh cong tai khoan trén Cong
dich vu cong Quéc gia va Céng dich vu cong cua tinh vé S& Y té trude ngay
23/5/2022 dé theo ddi tien do thyuc hién.

3.2. Tiép tuc nang cao y thirc gwong mau trong thue hién cac dich vu cong
truc tuyén; tuyén truyén, lan téa sau rong vé muc dich, y nghia, 191 ich cua viéc
thuc hién dich vy cong truc tuyén nhu:

- Cé thé ndp hd so & nha, & co quan, cong ty; & moi noi c6 két ndi
internet, qua dién thoai thdong minh, ipad, may vi tinh.Thoi gian ding ky
thanh cong tai khoan va ndp hd so truc tuyén chi mat tir 10 dén 20 phut.



- Giam chi phi vé thoi gian, tiét kiém chi phi di lai, khong phai dén
true tiép tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng tinh giam thiéu nguy co
lay lan dich bénh.

- Két qua giai quyét TTHC tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong
tinh s& dwogc S6'Y té tra mién phi van chuyén cuéce cho to chire, ca nhin qua
dwong Buu dién (Dich vu BCCI) trir cic TTHC thugc linh vuc Giam dinh
Y khoa va An toan thuc pham.

3.3 Hudng dan day du, chu ddo cho cac co quan, to chirc, ci nhan ¢6 nhu
cau giai quyét TTHC thong qua cac Dich vu cong truc tuyén thudc thAm quyén
ciia So Y té. Tang cudng st dung cong nghé thong tin, cac ing dung mang x4
hoi (nhu Zalo, Youtube, Facebook...) dé tiép can, gidi thiéu, truyén tai phi hop
cac quy dinh, thu tuc va khuyén khich cac t6 chirc, ca nhan st dung hi¢u qua céc
dich vu cong truc tuyén.

4. Trong qua trinh thyuc hién néu gap kho khan, vuéng mac dé nghi cac co
quan, don vi, dia phuong va td chirc, c4 nhan lién hé véi S& Y té (qua s6 dién
thoai, zalo 0949.30.8168 - B/c Nguyén Vin Can, chuyén vién tiép nhan va tra
két qua TTHC) dé duoc giai dap, hudng dan cu thé.

SO Y té kinh dé nghi cac co quan, don vi, t6 chirc va cac c4 nhan guan
tam, phdi hop thyc hién./.

Noi nhn: KT. GIAM DPOC
- Nhu trén; A A A

- UBND tinh (dé béo céo); ‘ . PH,O GIAM DOC
- Cac So: Noi vy, Thong tin & Truyén thong;

- Trung tm Phuc vy HCC tinh; . Z.

- Giam dbc, cac PGD S¢;

- Cac phong truc thude So;

- Luu: VT, Can b Dau mdi KSTTHC.
Ding tai trén Cong TTDT Nganh.

Duwong Cong Ly
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