UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S4: 3652/KH-SYT Ha Tinh, ngay 25 thang 12 nam 2020
KE HOACH

Tuyén truyén cai cich hanh chinh S¢' Y té Ha Tinh nim 2021

Thuc hién Ké hoach s6 493/KH-UBND ngay 21/12/2020 ctia UBND tinh
Ha Tinh vé tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nim 2021, S0 Y té
xay dung K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021 véi cac ndi dung
Sau.

I. MUC PiCH, YEU CAU.

1. Muc dich.

- Tiép tuc nang cao nhan thirc cua cac don vi; ciia can bg, cong chirc, vién
chirc, nhan dan vé ndi dung, ¥ nghia, muc ti€u va tam quan trong cua viéc thuc
hién cai cach hanh chinh (CCHC), coi ddy 1a nhiém vu d6t pha; tip trung d6i
moi phuong thirc chi dao, quan 1y, diéu hanh; phat huy dan chu, tang cuong ky
luat, ky cuong tao thuan loi cho ca nhén, t6 chtrc dén giao dich trong cac linh
vuc y té, huéng dén muc tiéu “nganh Y té Ha Tinh hudng dén sy hai long cua
nguoi dan”..

- Xay dung d6i ngil can bo, cong chire, vién chirc nganh Y té nam vitng muc
tiéu, nd1 dung, cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh trong qua trinh thuc hién nhiém
vu, néu cao tinh than, trach nhiém, ¢ cac giai phap thiét thuc, hiéu qua dé thuc
hién t6t nhiém vu duoc giao.

- Tuyén truyén vé hiéu qua, phuong thirc hoat dong, giai quyét cac thu tuc
hanh chinh (TTHC) thudc linh vuc y té tai Trung tam Phuc vy Hanh chinh cong
tinh; cac ndi dung vé cong khai, minh bach; ddy manh tuyén truyén str dung céc
dich vu cong tryc tuyén muc d6 3, 4 dé nguoi dan va doanh nghiép biét, tiép
can, st dung.

- Phét huy vai trd clia cic co quan truyén thong, bao chi trong viéc phat
hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mit tich cuc hodc chua hiéu qua cua t6
chuc va ca nhan trong viéc thuc hién nhiém vy CCHC.

2. Yéu cau.

- Tuyén truyén day du cac ndi dung va két qua thuc hién cac noi dung theo
Ké hoach céi cach hanh chinh ndm 2021 cta S¢ Y té va UBND tinh; Thyc hi¢n
cong tac tuyén truyén c6 hiéu qua va dung tién do dé ra.

- Tuyén truyén CCHC phai gan véi 1 trinh, muc tiéu nhiém vu CCHC
ctia ndm 2021 va giai doan 2021-2030; dong thoi, phai thuc hién kip thoi, day
du, thuong xuyén, pht hop voi tinh chat, dic diém va nhiém vu cia timg co
quan, don vi va timg nhom ddi tuong.
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- Két hop cong tac tuyén truyén véi viée thuc hién ké hoach CCHC cua tinh,
ctia Nganh; 10ng ghép viéc tuyén truyén CCHC véi viée phd bién, tuyén truyén,
gido duc vé cac ch truong, chinh sach ciia Pang va phap luat ctia Nha nude.

- Pép g kip thoi, day du nhu cau cla can b, cong chuc, vién chirc va
moi tang 16p nhan dan trong viéc nam bat, tim hiéu thong tin vé cong tac CCHC
ctia nganh Y té, nhét 1a thu tyc hanh chinh.

- Tang cuong lyc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; két hop hinh thtrc
tuyén truyen truyen théng v6i ting dung cong nghé thong tin vao hoat dong
tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao nhat.

- Cac to chuc, ¢4 nhan tham gia cong tac tuyén truyén cn nghiém tuc
chap hanh ké hoach dé ra; dong thoi nghién ciru van dung mot cach sang tao vao
co quan, don Vi.

3. Chi tiéu cu thé

- 100% cac don vi tién hanh to chiic cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh; Cong thong tin dién tir S&' Y té va Ban tin Stc khoe Ha Tinh tang cuong
thoi lugng dua tin va thudng xuyén thuc hién cac chuyén muc, chuyén dé tuyén
truyén vé CCHC dé ca nhan, t6 chirc duoc biét.

- Cap nhat, cong khai, minh bach tinh trang giai quyét TTHC d6i véi
100% ho so da tiép nhan; Cong Tthong tin dién tor SO Y t& dang tai bo TTHC
phuc vu dich vu cong truc tuyén muc do 2 tro 1én.

- Cap nhat, cong khai, minh bach tinh trang giai quyét TTHC ddi véi
100% ho so di tiép nhan; 100% TTHC dugc niém yét, cong khai ding quy dinh
tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh va trén Cong thong tin dién tir S&
Y té.

- Tuyén truyén thuc hién hd so cép CCHN truc tuyén muc do 3, 4 dam
bam ty 18 hd so duge xtr 1y truc tuyén mic d6 3 dat trén 30%; Tuyén truyén,
viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyet TTHC qua hé théng Buu chinh
cong ich dam bao ty 18 hd so tiép nhan, tra két qua qua dich vu buu chinh cong
ich dat trén 90%.

- Cai thién t6i da kha ning hd trg ca nhan, td chirc tiép can tai li¢u, thong
tin, cac quy dinh phép luat va chu truong cua Trung wong, cua tinh, ciia Nganh.

II. NOI DUNG

1. Noi dung tuyén truyén:

a) Tuyén truyén, pho bién sdu rong vé tdm quan trong, ¥ nghia, muyc tiéu
va tac dong cua CCHC dén sy phat trién coa nganh Y té ctia cua tinh; Vai tro,
trach nhiém cta cap uy dang, cua nguoi dung dau cac don vi dbi véi viée trién
khai nhiém vu CCHC gin véi tuyén truyén Nghi quyét Dai hoi Dang cac cap.

b) Tuyén truyén vai trd, trach nhiém cta nguoi dimg dau don vi dbi véi
viéc trién khai, thuc hién nhiém vu CCHC.

¢) Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung cuia chuong trinh tong thé CCHC
ctia Trung wong, cla tinh va S& Y té, trong d6 tap trung thong tin tuyén truyén
cac ndi dung co ban sau day:
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- Tinh hinh trién khai va két qua thyc hién cac Nghi quyét s6 18, 19, 20,
21 ctia Ban Chép hanh Trung uong Pang khéa XII, Chuong trinh hanh dong cta
B0 Y té, Tinh uy Ha Tinh; Nghi quyét s6 94/2018/NQ-HDND cua HPND tinh
Ha Tinh va K& hoach trién khai cuia UBND tinh Ha Tinh vé& mdt sb chinh sach
thue hién sip xép t6 chic bd may, tinh gian bién ché nganh Y té Ha Tinh dén
nam 2025 va nhimg nam tiép theo.

- Tinh hinh trién khai cong tac cai cach, don gian héa TTHC thudc thim
quyén quan 1y ctia S¢ Y té; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét cong viée
vo1 nguoi dan, doanh nghiép ...

- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua trong giai quyét TTHC thong
qua Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s6 tinh minh bach va tiép
can thong tin, Chi s6 do luong sy hai long ciia nguoi dan, t6 chuc doi voi dich
vu cong vé y te trén cac linh vuc Quén 1y nha nuéc, Kham, chita bénh, Y té dy
phong, Dan s6 - Ké hoach hoa gia dinh ...

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vy, cong chirc. Cac quy dinh
trong quan ly, tuyén dung, stir dung, khen thudng, ky luat dbi voi can bo, cong
chtrc, vién chuc. Tinh hinh thuc hién chinh sach tinh gian bién ché, co cau lai
doi ngli can by, cong chirc, vién churec.

- Tinh hinh trién khai cic noi dung hién dai hoa hanh chinh, trong tam la
xdy dung Chinh quyén dién tir; tinh hinh khai thac, st dung cac dich vu cong
true tuyén dugce tich hop trén Cong dich vu cong cua tinh; tinh hinh trién khai ho
so stc khoe dién tir. Tuyén truyén, hudng din, nang cao nhan thic cho ngudi
dan va to chuc tich cyc khai théc, str dung dich vu cong truc tuyén mure do 3,
murc d6 4; Tuyén truyen pho bién sau rong bang nhiéu hinh thirc dén to chirc va
c4 nhan vé viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyet TTHC qua hé thong
Buu chinh cong ich nham minh bach thong tin, tao diéu kién cho ngudi dan,
doanh nghiép giao dich ma khong phai truc tiép dén cac co quan hanh chinh.

c) Tuyén truyén nhimg két qua dat duoc va ton tai, han ché, nguyén nhan
cting nhu tinh hinh trién khai nhiém vy CCHC ctia S¢' Y té va cac don vi truc thudc.

d) Tuyén truyen cac quy dinh cua phap luat vé mbi quan h¢ gitra Nha
nudc va nhan dan; quyén, nghia vy va trach nhiém cua ca nhan, t6 chirc tham gia
va giam sat tién trinh cai cach hanh chinh.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyén cong tac ra soat, cong khai thu tuc hanh chinh: Thuong
xuyén cap nhat bo thi tuc hanh chinh médi ban hanh hoic dugc sira doi, bo sung
lén Cong thong tin dién tir ciia Nganh, Ban tin Sirc khée Ha Tinh, trén phuong
tién truyén thong khac; Thu truong cac don vi trong Nganh kiém tra viéc niém
yét cong khai thu tuc hanh chinh tai don vi minh.

- Tuyén truyén trén chuyén muc Stc khoe va doi sdng cua Dai Phat thanh
va Truyén hinh Ha Tinh: Trung tdm Kiém soat bénh tat tinh cha tri, phdi hop
v6i cac Phong chiic nang Sé, cac don vi truc thudc va sy chi dao chuyén mon
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ctia Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh dé thyc hién tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh trén chuyén muc Strc khoe va Doi séng cé hiéu qua.

- Thong qua hinh thirc t6 chirc cac 16p tip huan, bdi dudng, cac phién hop
thuong ky, quan tri¢t noi dung, ké hoach thue hién nhiém vu CCHC cho dbi ngti
can bo, cong chirc, vién chirc; 10ng ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac
Hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat va 1dng ghép vao hoat dong
sinh hoat Ngay Phap luat hang thang ctia don vi.

I11. TO CHUC THU'C HIEN.

1. Trung tdm Kiém soat bénh tat tinh.

Chu tri, phdi hop véi cac phong chuyén mdn lién quan huéng dan, dén déc,
kiém tra viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay ¢ cac don vi tryc thudc va thuc
hién cac ndi dung dugc phan cong, lap ké hoach cu thé, néu rd yéu cau phdi hop
phtl hop véi chiic ning cta don vi tham gia; dong thoi, théng nhat ndi dung, bién
phéap va phan cong cu the trong timg cong viéc voi cac don vi phdi hop. Pinh ky
hanh quy, 6 thang, nam, tong hop, bao cdo S&' Y té (phong Td chirc can bo).

2. Van phong Sé.

Phéi hop véi Trung tdm Kiém soat bénh tat tinh pho bjén, quan triét Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2021 c(la S, cua tinh; don doc cac don vi chu
dong thuc hién nhiém vu tuyén truyén vé CCHC thudc linh vuc ctia don vi.

3. Phong K& hoach - Tai chinh:

Can d6i chi trong kinh phi thuc hi¢n CCHC cua So dé thuc hién cong tac
tuyén truyén. Cac don vi truc thudoc S& dé nghi bo tri trong du toén‘du:()’c giao dé
chi cho céac hoat dong ctia co quan phuc vu cho cong tac tuyén truyén CCHC.

4. Cac don vi truc thugc

Trién khai thuc hién Ké hoach nay c6 trach nhiém chu dong, tich cyec, kip
thoi phdi hop véi cac don vi chu tri dé dam bao ké hoach dugc thuc hién tét.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vudng mic, cac don vi, phan
anh truc tiép vé phong To chirc can b de tong hop trinh S& Y t€ giai quyet./.

Noi nhégn: Q. GIAM BOC
- L&nh dao So; J
- So Noi vy;

- S& TT va Truyén thong;
- Cac phong CM Sg;

- Cac don vi truc thudc;

- Luu: VT, TCCB

Cong TTPT S6' Y té
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