Ky bai: SG Y té

Email:

UBND TINH HA TINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Pic lap - Tu do - Hanh phiic
$6:40% /KH-SYT Ha Tinh, ngay 08 thang % nam 2016
KE HOACH

soyte@hatinh. gTrlen khai xay dung va ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008 tai So

ov.vn
Co quan: Tinh
Ha Tinh

Thai gian ky:
02.03.2016

Y té Ha Tinh nim 2016

Can ctr K& hoach cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nam 2016 s6 741/KH-
UBND ngay 31/12/2015; Cong vén s6 575/UBND-NC, ngay 16/02/2016 cua Uy
ban nhéan dan tinh ve viéc trlen khai Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2016-2020; Ké hoach trién khai xay dung va ap dung HTQLCL theo TCVN
ISO 9001:2008 trong CQHCNN trén dia ban tinh Ha Tinh nam 2016 s6 99/KH-
SKHCN, S& Y té Ha Tinh ban hanh Ké hoach xay dung, ap dung, duy tri, cai tién
va cong bd hé thdng quan 1y chat luong (HTQLCL) theo TCVN ISO 9001:2008 tai
S Y té ndam 2016 nhu sau:

I. MUC PICH-YEU CAU

- Thuc hién ¢6 hiéu qua viéc xdy dung, ap dung, duy tri, cai tién va cong bé
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008 theo m6 hinh khung, nang cao hi¢éu qua diéu
hanh, ho trg dac luc cho cong tac cai cach hanh chinh cua nganh.

- Thyc hién viéc duy tri va cai tién c6 hiéu qua HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2008 theo mo hinh khung tai cac don vi da xay dung va ap dung.

- Trién kha’i thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Ha
Tinh nam 2016, s6 741/KH-UBND ngay 31/12/2015 cua UBND tinh. T6 chtre trién

khai xdy dung va ép dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008 tai 2 don vi: Bénh
vién da khoa tinh Ha Tinh, Trung tdm Y té du phong tinh Ha Tinh.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Té chirc duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung HTQLCL theo TCVN
ISO 9001:2008 theo md hinh khung tai 03 don vi da xdy dung va ap dung: Van
phong So'Y té, Chi cuc Dén s6 - K€ hoach hoa gia dinh, Chi cuc An toan v¢ sinh
thuc pham.

2. Trién khai xdy dung méi va ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2008 theo m6 hinh khung tai 2 don vi, bao gom: Bénh vién da khoa tinh Ha
Tinh, Trung tdm Y té du phong tinh Ha Tinh.

3. T6 chire huéng dan, don doc, kiém tra viéc xay dung, ap dung, duy tri, cai
tién va céng bd HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008 tai mot sé don vi trong
nganh.

4. T6 chirc thuc hién cong tac dao tao nghiép vu vé ISO hanh chinh cho can
bg, cong chirc.




I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. P6i v6i cac don vi duy tri, cdi tién HTQLCL trong nim 2016

- Kién toan Ban Chi dao ISO cua don vi, thuc hién cac hanh dong khac phuc
theo kién nghi cua doan kiém tra.

- Ban hanh quyét dinh cong b6 HTQLCL ap dung tai don vi ph hop TCVN
ISO 9001:2008 trong Quy 11/2016 (doi v6i nhitng don vi chua cong bo) va thuc
hién cong bo lai khi co sy thay doi, mé rong, thu hep h¢ thong.

- Thuc hién nghiém tuc viéc duy tri, cai tién HTQLCL, thuc hién danh gia
ndi bo va xem xét ciia Lanh dao téi thiéu 01 nim mét lan dé dam bao HTQLCL
phi hgp TCVN ISO 9001:2008, quy dinh ciia phap luat va thyuc té tai co quan;
theo ddi, bam sat bo thu tuc hanh chinh bd sung, stra d6i da dugc UBND phé
duyét, nhung TTHC chua xay dung thanh quy trinh ISO dé nghi trong qua trinh
duy tri, cai tién tiép xuc xay dung quy trinh, dam bao 100% TTHC dugc xay dung
mo rong HTQLCL theo mé hinh khung va dua vao ap dung.

2. P6i véi don vi xdy dung méi HTQLCL trong nim 2016

~ - Thanh 1ap Ban chi dao xay dung H¢ thong quan ly chét luong theo Tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy dinh.

- Té chtc trién khai xdy dung va ap dung HTQL theo Tiéu chudn qudc gia
TCVN 9001:2008, yéu cau thuc hién theo M6 hinh khung HTQLCL do B Khoa
hoc Cong nghé ban hanh tai Quyét dinh 2968/QDb-BKHCN ngay 29/12/2010;
Quyét dinh 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thu tuéng Chinh phu; Thong tu
26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua B§ Khoa hoc va Céng nghé. Pam bao
hoan thanh xay dung, dua vao ap dung va cong b6 HTQLCL phi hop TCVN ISO
9001:2008 trude ngay 30/11/2016.

- Trong quaé trinh trién khai thuc hién dé nghi cac don vi phoi hop chat ché
vi Chi cuc Tiéu chudn Po luong chét lugng dé duge hudng dan, tu van trong qua
trinh xay dung va ap dung HTQLCL.

Trén day la Ké hoach trién khai xay dung va ap dung HTQLCL tai So Y té
nam 2016, dé nghi cac don vi c6 lién quan bam sat cac ndi dung chi dong trién
khai va thuc hién nghiém tuc cac ché do bao céo theo dinh ky 6 thang, 1 ndm hodc
dot xuat khi co yéu cau; bao cao khac phuc sau cac cude kiém tra; bao cao vigc cap
nhat bo sung stra ddi...vé S& Y té dé tong hop béo céo cap co tham quyeén./.

Noi nhin:

- Chi cuc Tiéu chuin Do luong Chat luong;

- Cong thong tin dién tir nganh;

- Phong chirc nang Sé, Chi cuc An toan vé sinh
thuc pham, Chi cuc dan s6- KHHGD, Bénh vién
da khoa tinh Ha Tinh, Trung tim Y té dy phong Tinh.
- Luu: VT, thu ky [SO.

Giri VB gidy va dién tur. - s
Uw Tran Thai Son
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