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UBND TiNH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Déc lap - Tw do - Hanh phiic
S8: 2462 /KH-SYT Ha Tinh, ngayd¥ thdng 9 nim 2016
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin nganh Y té Ha Tinh nim 2017

I. Ciin ctr Iap ké hoach

- Luat Cong nghé thdng tin ngay 29/6/2001;

- Luat Giao dich dién tir ngay 29/11/2005;

- Luat An toan thong tin mang 19/11/2015;

- Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ciia Chinh phu vé viéc tmg
dung CNTT trong hoat dong ciia co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phi vé Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020;

- Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh pht vé Chinh pht
dién tu;

- Quyét dinh sb 1819/Qb-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tuéng Chinh phu
vé Phé duyét Chuong trinh qudc gia vé timg dung CNTT trong hoat dong cua co
quan nha nudc giai doan 2016-2020;

. - Quyét dinh s 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cia Thi tuéng Chinh phu vé
Keé hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-2020;

- Céng vin sb 2348/BYT-BH ngay 10/4/2015 ctia B6 Y té vé viéc day
nhanh tng dung CNTT trong KCB va BHYT;

- Céc Quyét dinh ctia UBND tinh: sé 43/2009/QD-UBND vé viéc quan 1y,
st dung hé théng thu dién tr trong cac co quan Nha nudc trén dia ban Ha Tinh;
s6 07/2011/QD-UBND ngay 25/5/2011 Quy dinh v& t6 chirc thuc hién tmg dung
CNTT trong co quan nha nudc; sé 4086/QD-UBND ngay 05/01/2013 phé duyét
Quy hoach phét trién CNTT tinh Ha Tinh dén nam 2020; s6 587/QB-UBND ngay
07/03/2012 ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc tinh
Ha Tinh giai doan 2012-2020.

II. Két qua irng dung CNTT niim 2016

A. Nhirng két qua dat dwoc

1. Moi truong phap ly

Thye hién chu truong, chinh sach cua Dang, Nha nudc va cua tinh vé {mg
dung CNTT, nganh Y t€ da tich cyc thyc hién viéc img dung CNTT trong don vi
tlr co quan Van phong S& Y té dén cac don vi truc thugc mot cach chu dong, chi
dao va khuyén khich céc co s¢ trong Nganh tng dung va khai thac CNTT trong
quan ly, chi dao, diéu hanh va hoat dong chuyén mon, day manh cai céch tot thu
tuc hanh chinh.



- Chi dao toan Nganh thyc hién cac ké hoach, chuong trinh cong tac cu thé
tai don vi theo ding Ke hoach s6 2466/KH-SYT ngay 31/12/2015 “K¢ hoach tmg
dung CNTT nganh Y té Ha Tinh ndm 2016”; Cép thém hop thu dién tir mail Ha
Tinh cho tit ca 262/262 tram y té cp x&, phuong trén dia ban; ban hanh céc vin
ban chi dao toan Nganh str dung tét hé théng thu dién tr.

- Ban hanh nhiéu vin ban chi dao cic don vi trong Nganh hoan thanh viéc
thuc hién tin hoc hda trong linh vuc kham, chita bénh (KCB) va thanh toan
BHYT theo ding chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai Nghi quyét s6 36a/NQ-CP
ngay 14/10/2015 va Cong vin sb 8933/VPCP-KGVX ngay 29/10/2015 cua Van
phong Chinh phu, nhu: Cong van sO 657/SYT-NVY ngay 05/5/2015 chi dao cac
co sO y té trén dia ban td chirc quan triét va trién khai thuc hién cac ndi dung vé
tin hoc hoa trong KCB va thanh toan BHYT theo Van ban 5O 2348/BYT-BH ngay
10/4/2015 ctia B6 Y té; K& hoach sé 758/KH-SYT ngay 06/5/2016 vé viéc trién
khai ing dung CNTT trong quan ly KCB va thanh toan BHYT nam 2016; Cong
van lién nganh S Y té - BHXH Ha Tinh s6 1486/LN-SYT-BHXH ngay
21/7/2016 vé viéc ddy nhanh trién khai tin hoc héa coéng tac thanh toan chi phi
KCB BHYT; Cong vin s6 1678/SYT-VP ngay 10/8/2016 vé viéc két nbi dit liéu
KCB Ién Céng dir liéu y té cia BO Y té va nhiéu van ban chi dao khac.

2. Ha tAng k¥ thuét

Hién tai hé thong ha tdng k¥ thuat cia Vin phong S¢ va céc don vi trong
Nganh di dép ting co ban yéu cau tin hoc héa, 100% can bd cong chirc Vin
phong S& va 100% don vi trong nganh c6 may tinh két ndi internet, phuc vu tét
cho ing dung CNTT tai tirng don vi.

3. Hién trang vé& nguén nhan lyc tng dung CNTT

Ngudn nhén lgc CNTT hién c6 tai Van phong So, gbém: 01 phé Giam dbc
gilt chirc gidm doc CNTT, 01 ctr nhan CNTT.

- 100% CBCNV tai van phong S& va 80% CNCNYV c6 lién quan dén nghiép
vy, chuyén mén trén may tinh trong Nganh st dung thanh thao Internet va cac
ung dung CNTT phuc vu cho cong viéc.

- Toan Nganh hién ¢6 23 cir nhén, cao dang CNTT. So véi nhu cau 04 don
vi con thiéu (BVDK céc huyén: Loc Ha, Vii Quang, BVDKKYV ctra khau qudc té
Cau Treo, TTYTDP tinh).

4. Ung dung CNTT
Tiép tuc trién khai t6t viéc ing dung CNTT trong toan Nganh, nhu: ing

dung hop thu dién tr hatinh.gov.vn; hé thong guinhanvb.hatinh.gov.vn; phan
mém quan ly van ban va hd so cdng viéc; phin mém ké toan misa, chit ky sd.

Cong thong tin dién tr ciia Nganh hoat dong tdt, dat nhidu hidu qua nhét
dinh. Cung cép ddy du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP;
Céc théng tin, chinh sach phap luat vé Nganh dugc dua 1én Cong kip thoi, phuc
vu t6t nhu cau ctia ngudi dan va doanh nghiép khi tim hidu nhitng vin & lién
quan dén Nganh.



Dua 64/144 tha tuc hanh chinh Ién dich vu cong truc tuyén muc do 3, lién
thong véi cong dich vu cong cua tinh.

Mo hinh mét cira dién tir tai S& bat dau dugc st dung, gbp phan don gian
héa thu tuc hanh chinh, két ni dit liéu thu tuc hanh chinh trong toan tinh qua hé
théng dich vu cong cua tinh.

Tét ca cac don vi kham chira bénh trong nganh da két ndi dir liéu KCB, hoan
thanh hé théng quéan ly KCB va thanh toan BHYT, co ban dap tng duoc yéu ciu
cla moi co s& KCB vé quy trinh, nghiép vu, quan ly viéc thanh toan BHYT. Phéan
mem da trich xuat dir liéu dau ra theo chuén ctiia Bo Y té va BHXH Viét Nam, két
nbi lién thong 1én Cong giam dinh BHYT, Cong dit liéu y té cia BO Y té.

- Ung dung ctia Phan mém quan 1y kham chita bénh va thanh toan BHYT
trong quan ly nha nudc vé KCB trén dia ban:

+ Doéi voi S¢ Y té: dit lidu vé KCB BHYT tir cac co s¢ KCB trén toan
tinh dugc day 1én Cong dit lidu y té ctia Bo Y té. S& Y té dugc cap mot tai khoan
de theo doi, ki€m tra, trich xuat dir liéu cia cac co s& KCB trén dia ban tinh.

+ Pbi voi cac BV da khoa huyén, Trung tdm Y té du phong tuyén huyén:
dugc cap mot tai khoan dé theo doi, kiém tra, trich xuat dir liéu cta cac co so
KCB trén dia ban huyén.

B. Nhirng khé khiin, han ché

- Phan mém quan ly KCB va thanh toan BHYT cta mot s6 nha cung cp
phan mém dang trong qua trinh hoan thién nén chat lugng phan mém chua cao,
hay phat sinh 16i trong qua trinh str dung.

- Nhan lyc CNTT chua dugce uvu tién tuong xuing véi chirc nang, nhiém vu
cua cong tac tin hoc hoa trong KCB va thanh toan BHYT va cong tac quan ly nha
nudc ndi chung cua cac don vi.

C. Pé xuat giai phap khic phuc

- Céc nha cung cip phé”mv mém can nang cao Ch‘é{lt luong phan mém quan ly
KCB va thanh toan BHYT dé dap (mg dugc yéu cau cua Nganh va céc co s&
KCB dat ra, han ché phat sinh 16i trong qua trinh hoat dong.

- Quan tdm b tri nhan luc chuyén trach CNTT du sb luong, chat luong
tuong xumg voi nhiém vu cdng tac tin hoc hoa trong KCB va thanh toan BHYT
tai cac don vi trong nganh Y té.

ITI. Muc tiéu iwng dung CNTT nam 2017

- Pao tao, tuyén dung, ting cudng can bd CNTT trong Nganh nham phat
trién ung dung CNTT, phuc vu t6i uu hoat dong chuyén mon.

- 100% thu tuc hanh chinh duoc giai quyét trén phin mém mét cira dién tur.

- 100% co s& kham chita bénh trong Nganh (tir cép xa tro 1én) két ndi lién
thong va thanh toan BHYT qua hé thong giam dinh véi BHXH tinh.




- 100% cac don vi trong Nganh (tir tuyén x4) thuc hién bao cdo dinh ky va
trao doi thong tin qua mang Internet.

- 90% vin ban di ctia S& (trir cac van ban mat) giri dén cac don vi truc
thudc va nguoc lai dugce thuc hién trén moi truong mang; 100% céac van ban trao
d6i cua S& Y té voi UBND tinh, B Y té, cac S&, Ban, Nganh duoc thuc hién
trén moi trudOng mang.

- SO Y té quan ly so liéu kham chita bénh cua cac don vi chinh xac, hiéu
qua trén moi trudng mang.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, huéng dan, khuyén khich nguoi dan va
doanh nghiép sir dung céc dich vu cong mirc 3 c6 hiéu qua.

- Duy tri hoat dong Céng thong tin dién tir cia S& c6 hiéu qua thiét thuc;
90% cac thong tin chi dao, diéu hanh cia S& dugc dua 1én Cong thong tin dién
tur.

IV. N§i dung thuc hién

1. Xay dung hé thong vin ban chi dao diéu hanh

- Tin hoc hoa quy trinh hoat dong tac nghlep, cac hinh thire tiép nhan, luu
trit, pho cép, trao dbi, tim kiém, xtr ly thong tin, giai quyét cong viéc cua don vi
dé nang cao chat luong va hiéu qua ctia cong tac diéu hanh cutia lanh dao, cac hoat
dong tac nghi€p cua can bg, cong churc, vién chirc.

- X4y dung hé théng céc kho van ban dién tir, cung cap thong tin vé van ban
phuc vu yéu cau cua lanh dao, can by quan ly, can bd chuyén moén mgt cach thuan
tién, chinh xac, day du va kip thoi.

- Cung cdp mot mdi truong trao doi thong tin nhanh, hiéu qua va tin cy
thong nhat cho 1anh dao, cong churc, vién chirc.

- Nang cao trinh d¢ sir dung céc tng dung CNTT, gép phan tao su thay déi
dot pha trong phuong thic lam viée, trong quy trinh xtr ly thong tin, giai quyét
cong viéc cua lanh dao, cong chirc, vién chirc, timg budce gbp phan thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc ra so4t, ban hanh céc van ban hoan thién céng tac QLNN va hd trg
phat trién cac irng dung CNTT trong co quan.

2. Phét trién ngudn nhan luc
- Tuyén dung can bd CNTT trinh d6 dai hoc cho cac don vi cép tinh, nang
cao va chuan hoéa doi ngii can bo chuyén trach CNTT dén cap xa.
" - Pao tao va dao tao lai vé tin hoc cho can bd trong cac don vi cac cap hang
nam, chu trong dao tao can bo lam cong tac ke hoach thong ké, quan tri mang.
- Tap hudn cho can bd tram y té xa sir dung thanh thao mdy vi tinh va khai
thac Internet trong bao céo thong ké.



- Ctr can bo chuyén trach CNTT tham gia day du céc 16p dao tao chuyén sau,
nang cao do cac co quan chuyén nganh t6 chirc.

- Tao dleu kién dé doi ngii can bd chuyén trach CNTT tiép tuc hoc Pai hoc,
sau Pai hoc v& CNTT.

3. Vé mdi truong chinh sach

Tiép tuc lam tét cong tac phd bién van ban quy pham phap luat vé CNTT
cho can bo, cong chirc S¢. Tham gia ddy di vao gop ¥ cac van ban cua UBND
tinh va cac don vi c6 lién quan; thyc hién diy di nghiém tic cac chi dao cua
UBND tinh vé cong tac timg dung CNTT trong co quan nha nudc.

4. Ha tang ky thuat

- Bao dam ha tang ky thuat dé trién khai Chinh phu dién tir, xay dung, néng
cap hé thong bao dam an toan thong tin, két ndi chia sé dit liéu, tao diéu kién két
noi lién thong trong toan Nganh.

- Tang cuong dau tu ha ting k¥ thuat CNTT trong toan Nganh.

5. Ung dung CNTT

- Tiép tuc ddy manh tmg dung CNTT trong cai cach hanh chinh va xay dung
co quan dién tur.

-Tiép tuc quan triét va nang cao ky ning khai thac, sir dung phan mém Vin
phong dién tir; tdng cuong st dung thu dién tir trong céac hoat dong chuyén mén;

100% cén bg, cong chire, vién chirc thuc hién thanh thao k¥ nang trén phan mém
Van phong dién tir va sir dung thu dién tir trong cong tac chuyén mon.

- Trién khai thong sudt hé théng dich vu cong truc tuyén muc do 3, mot cura
dién tir, dam bao diéu kién cho nguoi dan, doanh nghiép dén giao dich tai So,
quan ly tap trung vdi cac S&, ban, nganh trong tinh qua hé thong mét ctra dién tir
cua tinh.

V. Giai phap

* Giai phap tai chinh

- Nguén ngan sach tir Trung uong: la ngudn cung cap tai chinh cha yéu cho
CNTT ciia Nganh trong tinh tir trude dén nay, va ca trong cic nam t6i thong qua
ngudn ngan sach va cac ngudn tai trg, cac Dy an.

- Nguon tai chinh cua don vi: Céc don vi y té ¢6 thu nhu cac bénh vién s&
chu dong chi phi trang bi CNTT, dao tao va ing dung trong quan ly va hoat dong
chuyén moén ctia don vi minh.

* Trién khai chuong trinh tng dung CNTT gén véi chuong trinh cai cach
hanh chinh, ké hoach Chinh phu dién ti&r cta tinh va qué trinh thuc hién ISO
9001:2008 deé tang hiéu qua ing dung cong ngh¢ thong tin.

* T chuce dao tao, dao tao lai doi ngii ‘cén bd chuyén trach CNTT & cac co
quan, don vi dé dap Umg yéu cau nhiém vu vé CNTT va viéc thué dich vu CNTT.




* Khong ngumg pho bién rong rai, nang cao nhan thirc ctia can b cac cap va
toan thé nguoi dan vé hé thong cac van ban, cic chinh sach cua Nha nude nham
khuyén khich ddy manh tmg dung CNTT trong moi linh vyuc doi song x4 hoi.

VI. T6 chire thuc hién

S¢ Y té truc tiép chi dao, theo d&i, don doc cac hoat dong xay dung va ung
dung cong nghé thong tin trong toan Nganh. Két hop véi cac nganh lién quan xay
dung ké hoach vén thdng qua céc chinh sach ciia Nha nudc, cac nguon von tir cac
chuong trinh du 4n dé dau tu co s& ha tang CNTT cho cac don viy té; don doc va
gidm sat cac cong trinh CNTT dang dugc trién khai tai mét s6 don vi dua vao
hoat dong c6 hiéu qua bén vimg; co ké hoach bat budc tng dung CNTT trong
hoat dong quan ly trong toan Nganh mot cach thdng nhat, hiéu qua.

Trén day la Ké hoach tmg dung CNTT trong nganh Y té nim 2017. Kinh
mong sur phéi hop chit ché, nghiém tic cua cac don vi trong nganh dé trién khai
ké hoach nay./.

KT. GIAM bOC

Noi nhan: i
- S6 Thong tin va Truyén thong;
- Céc don vi trong Nganh;

- Luu: VT, VP. U

an Thai Son
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